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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
Dziatajgc na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o sSwiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U.2017.1219 tj.) EFL Service S.A. ustala Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng okreslajgcy zasady
zawierania Umow ubezpieczenia z Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczenh S.A. za posrednictwem Serwisu
internetowego.

Postanowienia ogdine
§1

1. Podmiotem $wiadczgcym ustugi drogg elektroniczng jest EFL Service S.A. z siedzibg we Wroctawiu, pl. Orlgt
Lwowskich 1, 53-605 Wroctaw, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw - Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000089668, Kapitat akcyjny 6 408 200 zt wptacony w catosci,
NIP 899-00-16-687, Regon 930906410.

2. EFL Service S.A. $wiadczy ustugi, dziatajgc jako agent ubezpieczeniowy Credit Agricole Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Teczowej 11 lok.13, 53-601 Wroctaw, wpisanej do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000528682, kapitat
zaktadowy 74 000 000 zt w catosci wptacony, NIP 1010007027, Regon 022525091, dziatajgcy na podstawie
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

3. Niniejszy Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug $wiadczonych przez Ustugodawce drogg elektroniczng za
posrednictwem Serwisu internetowego:_https://travelka.eu, w tym warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczna,
warunki zawierania i rozwigzywania uméw o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz tryb postepowania
reklamacyjnego.

4. W zakresie Uméw ubezpieczenia, w szczegdlnosci praw i obowigzkéw z nich wynikajgcych, zastosowanie majg
postanowienia tych Uméw ubezpieczenia oraz Ogdlne Warunki Ubezpieczenia ,TRAVELKA” stanowigce ich
integralng czesc.

Definicje
§2

Uzyte w Regulaminie okre$lenia otrzymujg nastepujace znaczenie:
Kalkulacja sktadki - obliczenie wysokosci sktadki za ubezpieczenie na podstawie danych podanych przez
Ustugobiorce w Serwisie internetowym;
Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg, ktéra zawarta umowe na $wiadczenie Ustug w zakresie objetym
Regulaminem;
Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng;
Serwis internetowy — strona https://travelka.eu podtgczona do sieci Internet, za posrednictwem ktérej Ustugobiorca
moze zapozna¢ sie z OWU i niniejszym Regulaminem, a takze innymi dokumentami i informacjami niezbednymi do
zawarcia Umowy ubezpieczenia, uzyskac kalkulacje sktadki ubezpieczeniowej oraz zawrze¢ Umowe ubezpieczenia;
OWU - ogdlne warunki ubezpieczenia ,TRAVELKA”, stanowigce integralng czes¢ Umowy ubezpieczenia;
Ubezpieczajacy - Ustugobiorca, ktéry zawiera z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia;
Ubezpieczony - osoba fizyczna bedgca Konsumentem, na rachunek ktoérej zostata zawarta Umowa ubezpieczenia;
Ubezpieczyciel - Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A;;
Umowa ubezpieczenia - umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a Ustugobiorcg z wykorzystaniem Serwisu
internetowego;
Ustugobiorca - osoba fizyczna bedgca Konsumentem, ktéra korzysta, korzystata lub zamierza skorzysta¢ z Serwisu
internetowego;
Ustugodawca - podmiot Swiadczgcy ustugi drogg elektroniczng; EFL Service S.A;;
Whiosek - wniosek uzupetniony przez Ustugobiorce w Serwisie internetowym o dane niezbedne do zawarcia Umowy
ubezpieczenia, po uprzedniej kalkulacji sktadki ubezpieczeniowe;j.

Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng

§3

1. Ustugodawca $wiadczy nieodptatnie ustugi drogg elektroniczng na podstawie Regulaminu.
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Regulamin udostepniony jest Ustugobiorcy nieodptatnie w Serwisie internetowym przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia w sposdb, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Ustugobiorca.

Ustugobiorca moze anonimowo korzystaé z Serwisu internetowego, z zastrzezeniem §6 ust. 7.

Ustugodawca zapewnia bezpieczny transfer danych, ktéry odbywa sie za pomocg bezpiecznego protokotu SSL.
Ustugobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowo$¢ podanych przez niego danych.

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng jest zabezpieczone przed dostepem oséb trzecich.

Za skutki wynikajgce z podania btednych, nieprawdziwych, niekompletnych lub wprowadzajgcych w btad danych
odpowiedzialnos¢ ponosi Ustugobiorca korzystajgcy z serwisu.

Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, tresci nieprawdziwych lub mogacych
wprowadzi¢ w btad oraz podejmowanie przez Ustugobiorce dziatan majgcych na celu jakiekolwiek modyfikacje
Serwisu internetowego.

Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Serwisu internetowego, bez koniecznosci sktadania
dodatkowych oswiadczen.

Rodzaje i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczng
§4
Regulamin ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych za posrednictwem Serwisu internetowego.
Ustugodawca $wiadczy drogg elektroniczng nastepujgce ustugi:
1) udostepnienie informacji o ubezpieczeniu oferowanym przez Ubezpieczyciela,
) umozliwienie wyboru wariantu ubezpieczenia,
) umozliwienie zawarcia Umowy ubezpieczenia,
) przekazanie potwierdzenia zawarcia Umowy ubezpieczenia na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy oraz
w formie wiadomosci SMS,
5) na zgdanie Ustugobiorcy pomoc w korzystaniu z Serwisu internetowego, w ktérym sktadany jest Wniosek o
zawarcie Umowy ubezpieczenia.
Informacje na temat produktu ubezpieczeniowego dostepnego dla Ustugobiorcy prezentowane sg w postaci
elektronicznej w serwisach: www.travelka.eu oraz www.ca-ubezpieczenia.pl.

A WIN

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu internetowego
§5

Do korzystania z Serwisu internetowego wymagane jest posiadanie sprawnego urzgadzenia umozliwiajgcego
dostep do sieci Internet oraz korzystanie z jednej z nastepujacych przegladarek: Internet Explorer 11, Firefox 27,
Chrome 30, Edge, Safari 7 lub ich nowszych wersji.
W ramach Serwisu internetowego stosowane sg pliki cookies. Korzystanie z witryny bez zmiany ustawien
dotyczgcych cookies oznacza, ze bedg one zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Ustugobiorcy. Ustugobiorca
moze udzieli¢ bgdZz odmdwi¢ udzielenia zgody na wykorzystywanie plikbw cookies poprzez ustawienia swojej
przegladarki.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo przerwania sesji potgczenia z Ustugobiorcg po uptywie 15 minut od ostatniej
czynnosci Ustugobiorcy wykonanej w Serwisie.
Ustugodawca zastrzega mozliwo$¢ czasowej niedostepnosci Serwisu internetowego z przyczyn technicznych, w
szczegolnosci zwigzanych z konserwacjg lub wprowadzaniem zmian w Serwisie internetowym. Ustugodawca
dotozy staran, aby niedostepnos¢ Serwisu internetowego byta mozliwie najmniej ucigzliwa dla Ustugobiorcow.

Kalkulacja skladki oraz zawarcie Umowy ubezpieczenia
§6
Ustugobiorca moze zawrzeé Umowe ubezpieczenia za posrednictwem Serwisu internetowego.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas podrdzy zagranicznej, okreslony we Wniosku, trwajgcy nie krocej niz 1
dzien i nie dtuzej niz 365 dni.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie w wariancie: Standard, Kompleks lub Premium, w formie:
1) indywidualnej,
2) grupowej (maksymalnie do 9 os6b ubezpieczonych) - ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w tym samym
wariancie dla wszystkich Ubezpieczonych w ramach grupy.
Do zawarcia Umowy ubezpieczenia dochodzi poprzez wykonanie w Serwisie internetowym okreslonej ponizej
sekwencji czynno$ci.
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Ustugobiorca korzystajgc z funkcjonalnosci Serwisu internetowego podaje dane niezbedne do uzyskania Kalkulacji
sktadki oraz dane wymagane do zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Kalkulacja sktadki przedstawiona Ustugobiorcy przestaje obowigzywaé, gdy nie zostanie przyjeta niezwtocznie.
Przyjecie oferty nastepuje poprzez przestanie przez Ustugobiorce Whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia i
optacenie sktadki zgodnie z niniejszym Regulaminem.

W celu korzystania z ustugi umozliwiajgcej zawarcie Umowy ubezpieczenia i zaptate skfadki wymagane jest
podanie przez Ustugobiorce we Wniosku nastepujgcych danych:

1) imie i nazwisko;

2) kraj obywatelstwa;

3) numer PESEL, a w przypadku obywatelstwa innego niz polskie - data urodzenia oraz seria i numer paszportu;
4) adres zamieszkania;

5) numer telefonu komérkowego (niewymagany, jesli obywatelstwo jest inne niz polskie);

6) adres poczty elektronicznej (e-mail).

W celu korzystania z ustugi umozliwiajgcej zawarcie Umowy ubezpieczenia na rzecz Ubezpieczonego innego niz

Ustugobiorca, wymagane jest podanie przez Ustugobiorce nastepujgcych danych Ubezpieczonego:

1) imie i nazwisko;

2) kraj obywatelstwa;

3) numer PESEL, a w przypadku nierezydenta - data urodzenia oraz seria i numer paszportu.

Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest ztoZzenie przez Ustugobiorce oswiadczenia, ze:

1) przed zawarciem Umowy ubezpieczenia zapoznat sie z tekstem OWU TRAVELKA, kiére majg zastosowanie
do Umowy ubezpieczenia oraz zaakceptowat ich tres¢;

2) przed zawarciem Umowy ubezpieczenia zapoznat sie z tekstem Dokumentu zawierajgcego informacje o
produkcie ubezpieczeniowym:;

3) przed zawarciem Umowy ubezpieczenia zapoznat sie z Regulaminem i zaakceptowat jego tres¢;

4) podane we wniosku dane sg zgodne z prawda i podane zostaty wedtug najlepszej wiedzy Ustugobiorcy
(w razie podania danych niezgodnych z prawdg lub niepetnych Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnos$ci
za skutki okoliczno$ci, ktére nie zostaty podane do jego wiadomosci);

5) wyraza zgode na otrzymywanie korespondencji zwigzanej z zawieraniem i wykonywaniem Umowy
ubezpieczenia za posrednictwem Srodkow komunikacji elektronicznej, tj. na adres poczty elektronicznej lub
pod numer telefonu wskazane we wniosku.

Oswiadczenia sktadane sg przez Ustugobiorce w Serwisie internetowym poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola

wyboru.

Wszystkie operacje i dyspozycje zlecone przy wypetnieniu Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia dostepnego

na stronie https://travelka.eu uwaza sie za zlecone przez Ustugobiorce.

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg optacenia sktadki przez Ustugobiorce. W przypadku

wystania Wniosku bez optacenia sktadki, nie dochodzi do zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Sktadka moze zosta¢ zaptacona przelewem elektronicznym (tzw. ePrzelewem) lub kartg ptatniczg (Visa, Visa

Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro). W przypadku ptatnosci kartg, zawarcie Umowy

ubezpieczenia ma miejsce w momencie pozytywnej autoryzacji transakciji.

Po zawarciu Umowy ubezpieczenia, na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy wskazany we Whniosku,

Ustugodawca wysyta w formie elektronicznej potwierdzenie zawarcia Umowy ubezpieczenia wraz z zatgcznikami

w formacie pliku PDF: polisa, OWU, Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym, Regulamin.

Potwierdzenie zawarcia Umowy ubezpieczenia wysytane jest wiadomoscig podpisang cyfrowo z adresu e-mail:

ubezpieczenie@ca-ubezpieczenia.pl.

Dokumenty wymienione w ust. 14 Ustugobiorca moze samodzielnie pobraé z Serwisu Internetowego w czasie

trwania sesji sprzedazowej, ponadto sg one przechowywane jako zatgczniki w formie plikéw PDF w systemie

polisowym Ubezpieczyciela.

Na Zzadanie Ustugobiorcy, na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy wskazany we Wniosku, Ustugodawca

wysyta w formie elektronicznej kopie Umowy ubezpieczenia.

Na numer telefonu podany we Whniosku, Ustugodawca wysyta wiadomosé SMS z numerem polisy oraz numerem

telefonu do Centrum pomocy.
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Metody i srodki techniczne stuzace wykrywaniu i korygowaniu btedéw we wprowadzanych danych
§7
1. Ustugodawca weryfikuje poprawnosé danych wprowadzanych przez Ustugobiorce w sposéb automatyczny -
weryfikujgc dane wprowadzane w Serwisie internetowym poprzez sprawdzenie, czy w wymaganych polach
znajdujg sie wartosci liczbowe, czy literowe, czy wprowadzane warto$ci majg wymagang ilo$¢ i rodzaj znakow.
2. W przypadku koniecznosci poprawy danych, w Serwisie internetowym wyswietlany jest odpowiedni komunikat.

Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia
§8
1. W przypadku Umoéw ubezpieczenia zawieranych za posrednictwem Serwisu internetowego, Ustugobiorca bedacy
Konsumentem ma prawo odstgpienia od Umowy ubezpieczenia w kazdym czasie. Ustugobiorca moze ztozy¢
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia i przestaé je listownie na adres Ubezpieczyciela.
W przypadku odstgpienia przestanego do Ubezpieczyciela listownie jest ono skuteczne w chwili wptywu do
Ubezpieczyciela. Odstgpienie nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w ktérym
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.
2. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa
ubezpieczenia, Ustugobiorcy przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j:
1) Jesli zaptata sktadki zostata dokonana przez Ustugobiorce kartg ptatnicza, zwrot zostanie wykonany na
rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Ustugobiorcy.
2) Jesli zaptata skitadki zostata dokonana przez Ustugobiorce przelewem elektronicznym, zwrot zostanie
wykonany na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana ptatnosc¢.

Informacje o skladce ubezpieczeniowej i pozostatych kosztach zwigzanych z Umowa ubezpieczenia
§9

1. Wysokos¢ naleznej z tytutu Umowy ubezpieczenia skiadki okresla sie na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej
w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

2. Skiadka ustalana jest w polskich ztotych. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest na podstawie danych
podanych przez Ustugobiorce.

3. Woysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od okresu, na jaki zawierana jest Umowa ubezpieczenia, liczby oséb
objetych ochrong ubezpieczeniowg, wariantu ubezpieczenia, zakresu ryzyk dodatkowych oraz zakresu
terytorialnego obowigzywania Umowy ubezpieczenia.

4. Ustugobiorca nie ponosi dodatkowych kosztow zwigzanych z zawarciem Umowy ubezpieczenia, poza sktadkg
ubezpieczeniowg i kosztami potgczenia z Serwisem internetowym, zgodnie z kosztami ustug operatora
telekomunikacyjnego, z ktérego korzysta.

Sposadb skiladania i rozpatrywania reklamacji
§10
1. Postepowanie reklamacyjne odnosi sie do wszystkich reklamacji i zapytan zgtoszonych przez Ustugobiorce,
dotyczacych ustug swiadczonych na podstawie Regulaminu oraz dziatalnosci Ubezpieczyciela.
2. Reklamacja moze by¢ ztozona w jeden z nastepujgcych sposobow:

1) w formie pisemnej przesytkg pocztowg wystang na adres Ubezpieczyciela: Credit Agricole Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., ul. Teczowa 11, lok. 13, 53-601 Wroctaw;

2) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej, wytgcznie na adres: reklamacje@ca-
ubezpieczenia.pl;

3) ustnie: pod numerem telefonu Ubezpieczyciela wskazanym w polisie lub w innym oswiadczeniu
Ubezpieczyciela (o ile bedzie z niego wyraznie wynikato, ze zastepuje podane w polisie dane kontaktowe
Ubezpieczyciela) lub

4) osobiscie do protokotu, podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela

3. Ztozona reklamacja, wraz z opisem przedmiotu reklamacji, powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce jednoznaczng
identyfikacje sktadajgcego reklamacje oraz Umowy ubezpieczenia, ktorej reklamacja dotyczy. W tresci reklamag;ji
nalezy poda¢ imie i nazwisko, PESEL, a w przypadku nierezydenta - date urodzenia oraz serie i numer paszportu,
oraz adres do korespondencji. W przypadku pisemnych reklamacji zgtoszonych do Ustugodawcy lub

Ubezpieczyciela, pismo powinno by¢ opatrzone podpisem sktadajgcego reklamacje.

4. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informaciji, a za posrednictwem poczty elektronicznej wytgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacije.
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Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela lub Ustugodawce, w przypadku okreslonym w ust. 3,
niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ich otrzymania.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, w razie braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym
terminie, sktadajgcy reklamacje zostanie poinformowany o przyczynie opdznienia, okolicznosciach
uzasadniajgcych opdéznienie wymagajgcych jeszcze wyjasnienia oraz o przewidywanej dacie uzyskania
odpowiedzi. taczny czas rozpatrzenia reklamacji nie moze przekracza¢ 60 (sze$édziesieciu) dni od daty wptywu
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W przypadku
niedotrzymania terminu rozpatrzenia reklamacji skladanej przez osobe fizyczng uwaza sie jg za rozpatrzong
zgodnie z wolg sktadajgcego reklamacije.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony Ilub uprawniony z Umowy ubezpieczenia jest uprawniony do zwrécenia sie
o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta na zasadach okre$lonych w regulaminach tych
instytucji dostepnych odpowiednio na ich stronach internetowych lub do Sadu polubownego przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny) oraz do ztozenia wniosku do Rzecznika Finansowego
(www.rf.gov.pl) o rozpatrzenie sprawy lub o przeprowadzenie pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporow.

Ochrona danych osobowych
§11
Administratorem danych osobowych przestanych we Whniosku jest Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
z siedzibg we Wroctawiu, pod adresem: ul. Teczowa, lok. 13, 53-601 Wroctaw.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych,
pod adresem e-mail daneosobowe@ca-ubezpieczenia.pl lub pisemnie, na adres siedziby administratora.
Dane osobowe przetwarzane bedg w celu zawarcia i wykonywania Umowy ubezpieczenia, na podstawie art. 6 ust.

1 lit. b Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: ,RODO”). W celu
dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg Umowg ubezpieczenia, podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest koniecznosé przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora - f{j.
mozliwosci dochodzenia przez niego roszczen. W celu podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem
przestepstwom ubezpieczeniowym, podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest konieczno$é
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora - tj. mozliwosci przeciwdziatania
i Scigania przestepstw popetnianych na szkode Ubezpieczyciela.

Dane osobowe przetwarzane bedg w celu marketingu bezposredniego wlasnych produktéw i ustug administratora
na podstawie uzasadnionego interesu administratora, w tym z wykorzystaniem profilowania w celu okreslenia
preferencji lub potrzeb w zakresie oferowanych przez Ubezpieczyciela produktow.

Odbiorcg danych osobowych moze by¢ zaktad reasekuracji. Ponadto dane osobowe mogg by¢ przekazywane

podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora, na podstawie umowy zawartej
z administratorem i wytgcznie w zakresie okreslonym w tej umowie.

Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu Umowy ubezpieczenia lub
wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegolnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych i obowigzku przechowywania danych osobowych
wynikajgcego z przepisdw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Osobom, ktérych dane bedag przetwarzane, przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych osobowych,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.
Osobom, ktérych dane bedag przetwarzane, przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uznaja, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonywania Umowy ubezpieczenia
oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Postanowienia koncowe
§12
W relacji miedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonymi stosuje sie jezyk polski, w ktéorym to
jezyku zawierane sg Umowy ubezpieczenia oraz prawo polskie.
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Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy ubezpieczenia zawartej zgodnie z OWU mozna wytoczy¢ wedtug
przepisow o0 wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania Iub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajace z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

4. Kazdy Ustugobiorca ma mozliwos¢ i obowigzek zapoznania sie z petng trescig Regulaminu przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29.07.2019 r.



